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Somos una aceleradora de crecimiento y expansion empresarial enfocada
en emprendimiento, innovacion, tecnologia, transformacién y marketing
por medio de formacion, consultoria, outsourcing y auditoria

ayuda a empresas, organizaciones y gobiernos

a cerrar brechas asociado a 12 Objetivos y Metas de Desarrollo Sostenible (ODS)
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RECONOCE A:

Ingenieros de Marketing S.A.S.

Por sus buenos resultados como extensionista
n Transformacion Digital en Fabricas de Productividad.

Bogota, morzo de 2022
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Productividad

§= Fabricas de
y Sostenibilidad

+90 empresas Acompanadas

» Gestion Comercial
« Transformacion digital
s Sofisticacion de producto

Areas habilitadas

Premio extensionistas destacados

s Caribe s« Cundinamarca
- s Bogota * Valle del Cauca
Reg iones . Anltioquia * Santanderes
* Tolima
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KNOWLEDGERS

+40 consultores especializados
Cobertura Global

Profesionales destacados

« Marketing
« Gestion Comercial
* Transformacion digital
« Inteligencia Artificial
« Innovacion y Desing Thinking
» Sofisticacién de producto

» Productividad laboral
Temas « Plan de Negocios
» Sostenibilidad
» Liderazgo y Gerencia
« Trabajo en Equipo
Finanzas y Contabilidad
Cestion de Datos y Analitica
Disefio de Proyectos
Alfabetizacion Digital
Gestion del Cambio
Desarrollo de Software

www.iMk.cLoeAL pum lemEE Dol -0

EDUCATION ENTREPRENEURSHIP INNOVATION TECHNOLOGY TRANSFORMATION MARKETING

Hablemos :

L
@



JulianCastiblanco.com g
Fundador y Director Acadéemico

JULIANCASTIBLANCO.COM
es Ingeniero de Mercados de
la Universidad Piloto de
Colombia, Graduado MBA de
Bureao Veritas y Universidad
Catolica de Avila. LifeCoach
de Unilid, Practitioner
Experto Gestion de Cambio
en Universidad del Rosario,
Certificado en
Transformacion Digital y
Experiencia de Cliente por
CX Latam.
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CEO de Ingenieros de Marketing. Escritor del Libro Metodologia de Maduracion Digital:
DeCeroaSapo 12 Principios Infalibles para Vender Mas. Coautor de Ebooks de Marketing
Digital. Docente Lider de Cursos y Diplomados en Universidades, Sena, Gremios,
Asociaciones y Empresas Consultor Master Mincomercio y Camara de Comercio de
Cartagena. Consultor del programa Fabricas de Productividad de Ministerio de Comercio y
b6 Camaras de Comercio Regionales: Barranquilla, Bogota, Cali, Bucaramanga, lbague,
Medellin. Afillado a AMCHAM, Camara de Comercio Electronico y Best Expert. Socio
Fundador del Observatorio de Innovacion Digital.

Su pasion es transformar digital y empresarialmente comunidades a partir del cambio de
mentalidad de las personas. Ha desarrollado varias conferencias y talleres que ayudan a
cumplir este objetivo.

https://www.linkedin.com/in/juliancastiblanco/
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Hablemos

Instagram: @soyjuliancastiblanco
Google: El Mejor Profe de Marketing Digital
Web: JulianCastiblanco.com

Whatsapp: 3006398181



Diseno de Product Marketing y
Growth

Este taller profundizara en estrategias clave para impulsar el crecimiento

y posicionar efectivamente tu producto de software en el mercado.
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¢Qué es el Product Marketing?

1 Entender al Cliente 2 Comunicar Valor
El product marketing se enfoca en Implica comunicar efectivamente
comprender las necesidades y coémo tu producto satisface esas
motivaciones de tus clientes. necesidades de forma unica.

3 Investigacion y Posicionamiento

Requiere investigacion de mercado y posicionamiento estratégico de tu oferta.




Investigacion de Mercado y

Segmentacion

Conoce tu Audiencia

Realiza investigacion profunda
para entender a tu audiencia
objetivo.

Identifica sus necesidades,

preferencias y comportamientos.

Segmentacion Efectiva

Divide tu mercado en segmentos
mas pequenos y abordables.

Enfocate en los segmentos mas
prometedores y valiosos.




Investigacion = Conversar

NO ASUMIR
Desing Thinking

Mapa de Empatia

@,Ulf PIENSAY SIENTE?

Lo que realmente importa.
Principales preocupaciones.
Inquietudes y aspiraciones

¢QUE OYE? : (QUE VE?
Lo que dicen los amigos. e Entorno.

Lo que dice el jefe. o Amigos.
Lo que dicen las La oferta del mercado.

personas influyentes.

;QUE DICE Y HACE?

Actitud en publico.
Aspecto.
Comportamiento hacia los demads.

RESULTADO

Miedo. Deseos/necesidades.
Frustaciones. Medida del éxito.
Obstaculos. Obstaculos.
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Desarrollo del Buyer Persona

De la PERSONA (Empatia) al BUYER (Actitud de Compra)

1 Investiga Datos Demograficos

Define edad, género, ubicacion, ingresos, etc. de tu cliente ideal.

2 Identifica Comportamientos

¢Qué objetivos, desafios y procesos tienen? ;COmo toman decisiones?

3 Describe su Motivacion

¢Cuales son sus impulsos y temores? ;Qué los inspira a actuar?



Estrategias de Pricing

o rp
Sla Vi 1©)
Pricing Basado en Valor Pricing Basado en Uso Pricing Competitivo
Fija precios en base al valor Cobra en funcién del uso o Establece precios en linea o
percibido por el cliente. consumo de tu producto. por debajo de la competencia.

Otros Modelos basados en Benchmarking



Posicionamiento de Producto

Define tu Propuesta de
\'10]

:Qué beneficios Unicos
ofrece tu producto? ;Como
resuelve problemas clave?

/

Diferénciate de la
Competencia

Identifica tus ventajas
competitivas y enfatizalas en
tus mensajes.

/

Comunica de Forma
Memorable

Utiliza narrativas poderosas y
creatividad para destacar en
las mentes de tus clientes.



Estrategias de Growth Hacking

Optimizacion de Canales Marketing de Contenidos Pruebas y Experimentos
Identifica y mejora canales Crea contenido valioso para Implementa un enfoque
de bajo costo para educar y atraer a tu agil de pruebay
adquisicion de clientes. audiencia. optimizacion continua.
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Framework AARRR
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Adquisicion

Atrae usuarios potenciales a través de canales rentables.

Activacion

Ayuda a los nuevos usuarios a experimentar el valor central.

Retencion

Mantén a los usuarios activos y comprometidos a largo plazo.

Referencia

Incentiva referencias de boca en boca para crecer organicamente.

Revenue

Genera ingresos monetizando tus usuarios mas valiosos.



BeReadytoJump
12 Principios para
vender mas

Ly}, JulianCastiblanco.com 2
12 Principios Infalibles de Marketing Digital para Vender m...

El marketing digital es un conjunto de estrategias que se utilizan para

promocionar un producto o servicio a través de canales digitales.

-, Ingenieros de Marketing SAS

Bienvenido a IMK Academy - Aqui tienes acceso a toda nuestra biblioteca de ebooks - Ingenieros...

[et_pb_section fb_built="1" fullwidth="on" _builder_version="3.22.6"][et_pb_fullwidth_post_title meta="off"
featured_placement="background” _builder_version="3.22.6" title_font="|600|||||||" title_text_color="#ffffff"...


https://juliancastiblanco.com/web/12-principios-infalibles-de-marketing-digital-para-vender-mas/
https://ingenierosdemarketing.com.co/ebooks/

Experimentacion y lteracion

Planificar Define hipdtesis y métricas clave.
Ejecutar Implementa pruebas o experimentos.
Analizar Mide resultados y genera insights.

Iterar Utiliza lo aprendido para mejorar.



Estudio de Caso: Airbnb

Crecimiento Viral Inicial 1

Airbnb se popularizé mediante un
programa de referencias muy efectivo.

2 Expansion Global

Luego se enfocaron en la localizacion y

.. adaptacion cultural del producto.
Creacion de Demanda 3

Utilizaron campanas creativas para
educar sobre su modelo innovador.

A Exito Sostenido

Hoy dia, Airbnb sigue innovando e
integrando product marketing y
growth.



Como usar la |IA para Diseno de Product
Marketing y Growth

1 Generacion de Contenidos

La IA puede generar contenido personalizado y relevante para diferentes
segmentos de audiencia.

2 Analisis Predictivo

Utiliza IA para predecir las tendencias del mercado y anticipar las
necesidades de los clientes.

K, Automatizacion de Marketing

Automatiza tareas repetitivas, como el envio de correos electréonicos
segmentados, para optimizar la estrategia de marketing.




Ejercicio Practico: Desarrollo de un Plan

Conocer a tu Cliente

Mi empresa ofrece XYA

ActUa como una persona que

tiene la necesidad Y
Simula un mapa de empatia

Repitelo para varios tipos de
cliente

Definir Objetivos
Estratégicos

Basado en las respuestas
anteriores responde: ;Qué
metas de crecimiento y
posicionamiento me puedo
fijar en mi empresa de XYA?

Buyer Persona

Basado en las respuestas
anteriores proponme 5 buyer

persona

Amplifica la respuesta
anterior

Identificar Audiencias
Clave

Basado en las respuestas
anteriores responde: (A qué
segmentos me debo enfocar
en el corto, mediano y largo
plazo?

Luzia

® zapia.com

Lzia WWW.luzia.com

Mensaje Clave

Cuales serian 10 contenidos

claves para convertir personas

en buyers. Utiliza la técnica
AIDA

Canalizar Esfuerzos

Basado en las respuestas
anteriores responde: ;Qué
tacticas especificas de
marketing y growth debo
implementar?

Luzia: Tu asistente inteligente a un clic

Accede al poder de la IA desde WhatsApp facilmente, sin registros, y

GRATIS. Luzia (Soy Luzia) te ayuda en tu dia a dia con miles de...

Zapia | El Asistente Personal de IA para Colombia

Zapia es un Asistente de Inteligencia Artificial por WhatsApp disefiado para ayudarte a ahorrar tiempo y dinero.

Zapia es gratis y podés empezar a usarlo ya.


https://www.luzia.com/
https://zapia.com/es-co
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